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TRUNG TAM QUAN LY VA PIEU HANH Péc lap - Tw do - Hanh phiic
GIAO THONG PO THI
sé:. 4. /KH-TTPH Ha Ngi, ngay 48 thang 01 ném 2018
KE HOACH

V/v: T chikc hoat dgng VTHKCC bing xe buyt
trén dia ban Thanh ph6 Ha Ngi phuc vu hanh khéch trong dip.
Tét Nguyén dan va mua L& hdi Xuin Méau Tuit 2018

Cin ctr Thong béo sb 5427/TB-LDTBXH ngay 22/12/2017 cia B6 Lao dong
Thuong binh va X3 h6i vé nghi 18, tét nim 2018 d6i véi can b, cong chirc, vién
chirc va ngudi lao déng ciia cac co quan hanh chinh, s nghiép, t6 chitc chinh trj, t5
chire chinh tri - x& hoi;

Can cir Ké hoach 64-KH/TU ngay 18/12/2017 ctia Thanh Gy Ha N6i vé viéc
ké hoach phuc vu céc hoat dong Tét Nguyén dan M4u Tult 2018 clia Lanh dao /
Thanh phd; ,

Cin ctr Vin ban s§ 6662/UBND-TH ngay 29/12/2017 cia UBND Thanh phé
Ha Nbi vé viéc trién khai ké hoach phuc vu hoat dong truéc, trong va sau Tét
Nguyén dan Mau Tuit 2018;

Trién khai K& hoach s§ 875/KH-SGTVT ngiy 07/11/2017 ciia S& Giao théng
vén tai Ha Noi v& viéc TS chirc trién khai phuc vu vén tai hanh khach trong dip Tét
Duong lich, Tét Nguyén d4n va mia L& hdi xuan Mau Tuét 2018,

Trung tim Quan 1y va Piéu hanh giao théng d6 thi xiy dung ké hoach T
chirc hoat d6ng VTHKCC béng xe buyt trén dia ban Thanh phd Ha Ngi phuc vu
hanh khach trong dip Tet Nguyén dan va mua Le hoi Xuén Méu Tuat 2018. Cu thé
nhu sau:

I. Muc dich, yéu ciu

1. Muc dich:

- P4p tmg t6t nhat nhu cdu di lai ctia nhan dan bing xe buyt trong dot cao
diém Tét Nguyén dén va mia L& hoi Xuan Mau Tuét 2018, dam béo trat tu, an toan
cho hanh khéch trén xe cfing nhu tai cic bén xe, diém ddu cubi, diém dl‘mg ds,
diém trung chuyén.

- Chu dong trong cong tac dleu hanh céc tuyén xe buyt, dam bao én dinh
ludng tuyén, giai toa kip thoi nhu ciu hanh khéach phat sinh.

2. Yéu ciu:

- Pam béo s§ hwong 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe, phuong tién du phong
dly du va ting cudng kip thoi khi can thiét.

- Tang cudng cdng tac kiém tra phuong tién, ddm bao cac diéu kién an toan
trude khi dua vao hoat dong trén tuyén.




- Ha ting xe buyt sach s& Théng tin dich vu xe buyt ddy du, chinh xic; Két
ciu ha tAng dam bao an toan cho hanh khéch str dung dich vu VTHKCC béng xe
buyt.

- Thuc hién dtng biéu db chay xe, 16 trinh tuyén, thdi gian, téc d6 chay xe
theo quy dinh, khong dimg @6 d6n tra khach sai quy dinh, d3m bao an toan giao
thong trong dip nghi Tét Nguyén d4n va ma L& hoi Xuan Méu Tuét 2018.

II. Tinh hinh giao théng

L. Tinh hinh giao thong chung o o

Theo lich nghi 1& nim 2018 thi dip Tét Nguyén dan Mau Tuét 2018 ngudi lao
dong duoc nghi 07 ngay (Tir ngay 14/2/2018 dén hét ngy 20/2/2018) nén nhu cau
di lai du béo tip trung Iém vao nhimg ngly truéc va sau ky nghi té, lvu hrong
phuong tién tham gia giao thong tip trung trén Qudc 16 va truc dudng chinh rit
dong c6 thé xay ra un téc giao théng kéo dai.

2. Nhu cdu stk dung xe buyt

- Trong dip nghi Tét Nguyén d4n hanh khach chu yéu sir dung xe buyt di v&
qué, c4c tinh 1an cin Ha N§i thim ngudi than, tap trung tai cac bén xe khach lién
tinh nhu Bén xe Gidp Bét, Bén xe My Dinh, Bén xe Gia L4m, Bén xe Nudc Ngim,
Bén xe Yén Nghia... Ngoai ra, trong dip nghi tét hang nim rit dong hanh khéch st
dung xe buyt trong ndi d6 di tham quan, vui choi, giai tri nhw Lang Béc, H6 Hoan
Kiém, Cong vién Thi L§, Céng vién Théng Nhit, Royal City, Times City,...

- Dy kién nhu cAu hanh khach di lai ting d6t bién vao chidu ngay 13/02/2018
va cac ngay 14, 15/02/2018 va ngay 19, 20/02/2018 tai cic bén xe (du kién ting
khoang 15% - 20% so véi ngay thudng).

- Mita 1€ hdi xuan Mau Tudt 2018 nhu ciu hanh khach chi yéu di tham quan,
tham gia 18 hoi, vui choi, giai tri ting cao so véi cac thang trong nim. Trén dia ban
Thanh phd Ha Nbi ¢6 nhing dia diém sau: 18 hoi dén Giéng (S6c Son); CS Loa;

‘Hbi Lim (Béc Ninh), 18 hoi Chia Hwong, Chia Thiy (Quéc Oai), dén Hai Ba
Trung (M2 Linh)... Vi vay, cin chuin bj ké hoach chay xe, phuong tién, l4i xe va
nhan vién phuc vu du phong @& sén sang vmg truc, phuc vu t&t nhu cu di lai caa
nhan dan trong dip Tét Nguyén dan va mua 1& hdi xuan Méu Tuit 2018.

III. N§i dung ké hoach

1. Ké hoach hoat dong VTHKCC biing xe buyt trong dip tét Nguyén dan
va mua L& hdi xudn Mau Tuit 2018

Trong dip nghi Té Nguyén d4n Méu Tuit 2018 t§ chirc hoat dong VTHKCC
bing xe buyt phuc vu hanh khach tir ngay 13/02/2018 dén hét ngay 21/02/2018, véi
phuong 4n vén hanh riéng cho timg tuyén theo nhu céu sir dung dich vu xe buyt cia
hanh khach. Cu thé nhu sau:

Ngay Ngay Lot Thai gian hoat dgng o
Duwong | ~ = X £ .z Ghi chi
lich Am lich | xe/ngay | M@ bén | Pdong bén
28 thang 20h00- Hoat d6ng theo biéu db riéng ciia timg tuyén, sin
137202018 | “ oy 7 | 13424 | 4h35-6000 | o sing ting cudmg, gidi toa hanh khich (néu ¢6)
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Nea — -
R fo?g Ngay Lurgt Thoi gian hoat dgng Ghi chi
lich Am li‘:h xe/ngéy Mo bén Do’ng bén
A _ | Hoat dong theo biéu db riéng cua timg tuyén, sin
14/2/2018 29Ct1:12ing 11.792 43305 0 2202h]10305 sang ting cudng, giii tda hanh khach, diéu chinh
® 10 trinh theo t& chirc giao thdng (nu c6)
S Hoat dong theo biéu @b ngay tét, sin sang ting
15/2/2018 32;:]’:“@ 7.970 671‘}?80' 117;;?:0' cudng, giai toa hanh khach, didu chinh 1§ trinh
P theo td chirc giao thong (néu c6)
. ‘Mung1 | ... | 9h30- [.19h00-
16/2/2018 tét 4.907 10h00 19h20
Ming 2 8h00 - 20h00 - . s -
17212018 82 7813 Hoat ddng theo biéu 4 ngay tét, sin sang tang
Tét 8h30 20h51 L conis Tk B! 5 St SatS 14
Mong 3 5h05 20130 cudng, giai toa hanh khdch, diéu chinh 1§ trinh
- - X \ . a X
18/2/2018 Tét 9.824 Sh30 21H00 theo t6 chirc giao thong (néu co)
Ming 4 5h05 - 20h30 -
19/2/2018 Té 11.226 5h30 21h00
Miing 5 4h35.- 2000 - Hoat dong theo biéu db ngay thudng, sin sing
20/2/2018 | thdng 14.946 6100 29435 tang curdmg, gii toa hanh khach, diéu chinh 16
Giéng trinh theo 8 chitc giao théng (néu c6)
Miing 6 4135 - 20H00 - Hoat dong theo biéu dd ngay thudng, sin sing
21/2/2018 | thang 14.994 6100 o135 tang cudng, giai toa hanh khéch, diéu chinh 16
Giéng trinh theo 4 chirc giao théng (néu c6)
Tdng sb 96.896
Ghi chit:

+ Céc ngay trudc, trong va sau ky nghi Tét Nguyén dén, don vi ludn sin sing
ting cudng giai téa hanh khach khi c6 phat sinh nhu ciu hanh khéch.

+ Téng luot xe/ngdy bao gdm chuyén lugt buyt cé trg gid, thi diém va khéng
trg gia.

(C6 phu luc 01, 02 kém theo)
2. Ké hoach giai téa hanh khach truéc, trong va sau dip Tét Nguyén d4n_
Mau Tuit 2018

2.1. Thoi gian, dia diém gidi téa:

- Trude ky nghi tét: Vao céc ngdy 13, 14/02/2018; Dip nghi Tét Nguyén dan
vao cac ngdy (tirc ngay 28, 29 thang Chap) gidi toan hanh khach tai cac bén xe
khéch lién tinh nhu bén xe M§ Dinh, Giép Bét, Yén Nghia, Gia Lam, Nuéc Ngim,
va cac diém trung chuyén nhu Long Bién, Nhén, Hoang Quéc Viét, Ciu Gidy...

- Trong ky nghi tét: Vo cac ngdy 15, 16, 17, 18, 19/02/2018 Duong lich (tic
ngay 30, ming 1, 2, 3, 4 Tét Nguyén dan Mau Tuét nam 2018), gidi tda hanh khich
tai céc khu vui choi, giai tri, trung tAm thuong mai, dén, chiia... trén dia ban Thanh
phé.

- Sau ky nghi tét: Vio céc ngay 20, 21/02/2018 Duong lich (titrc ngay ming
05, 06 thang Giéng), hanh khéch tir cac dia phwong khac dén Ha Ni di hoc, di 1am,
vi vdy giai téa hanh khéach tai cac bén xe M§ Dinh, Gidp Bat, Yén Nghia, Gia Lam,
Nu6c Ngim, va céc diém trung chuyén nhu Long Bién, Nhén, Hoang Quéc Viét,




Chu Gidy...

2.2. Cdc tuyén buyt du kién ting cuong gidi téa:

Céc tuyén buyt dy kién c6 nhu ciu ting cudng giai téa trude, trong va sau dip
nghi Tét Nguyén d4n va mua 18 h6i Xuan M4u Tuit nim 2018:

- Téng Cong ty van tai Ha Nbi: 02, 03A, 064, 10A, 11, 15, 16, 17, 20A, 20B,
28,29, 32, 54. 103.

- Cong ty TNHH DLDVXD Bao Yén : 58, 60A, 60B.

_ - Chinhénh Céng ty TNHH Bac Ha  :42.

- Cong ty cb phin xe dién Ha Noi : 27, 34.

- Céng ty ¢b phan VT va DL Lién Ninh : 21A, 21B, 37.

- Cong ty CPVT TM&DL DPong Anh  : 46.

- Céng ty LDVC Quéc t& Hai Van : 74.
- Cong ty CP 6 t6 vén tai Ha Tay 1 72.

- Céc tuyén buyt khong trg gia : 70A.

- S6 phuong tién du kién du phong ting cudng : 55 xe/ngay.

- S6 luot xe dy kién ting cudng gii toa: 110 luot/ngay.

- Luot xe dir kién ting cudng giai tda trudc, trong va sau dip nghi Tét Nguyén
d4n va mua 1& hoi Xuin Mau Tudt nam 2018: 990 huot xe.

(C6 phu luc 03 kém theo)

IV. T6 chikc thic hién:

1. Poi v6i cic doanh nghiép tham gia VTHKCC bing xe buyt trén dia
ban Thanh phé Ha Nbi

- Trién khai ké hoach T chirc hoat déng VTHKCC bing xe buyt trén dia ban
Thanh phé Ha Néi phuc vu hanh khach trong dip Tét Nguyén d4n va mua L& hoi
Xuén M4u Tuét 2018 cia Trung tAm dén timg b phéan, phong ban cta don vi.

.- Ting cudng kiém tra gidm sat d6i v6i hoat dong VTHKCC bang xe buyt
nham néng cao chét lugng phuc vu hanh khéch.

- Thuc hién chinh trang phuong tién dam bao chét luong, k§ thuat, m§ thuat,
phuong tién dam bao khi hoat ddng trén tuyén, chudn bi phuong tién du phong diy
du thong tin trén xe.

- Kiém tra thiét bj an toan phong chéy, chita chiy dam bao phuong tién khi
hoat ddng trén tuyén dugc an toan.

- Chuén bj phuong tién, lao dong, vé, 1énh du phong, phét du co sb vé, tranh
tinh trang thiéu vé khi dang hoat dong va cé ké hoach ing truc cép phét vé du
phong tai cic dAu tuyén dé kip thoi bd sung khi c6 nhu céu.

- Phd bién, gido duc doi ngii cong nhan l4i xe va nhan vién ban vé dé duy tri,
ning cao chét lugng phuc vu; thuc hién nghiém tic ndi quy, quy ché, dic biét quy
dinh v& van hanh trén tuyén, lai xe an toan, phuc vu hanh khach chu déo va chép
hanh nghiém chinh luit giao thong dudng bd.

- B4 tri nhén lyc chi déng nim bét tinh hinh tai cic dAu bén, cac diém néng
trén tuyén, t§ chirc phwong 4n didu hanh, san xuit theo k& hoach, ting cuong - giai
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téa hanh khach dam bao nhanh chéng, an toan, an ninh trat ty va hiéu qua.

- Chu dong phdi hop véi céc co quan chic ning cia Thanh phd, S& Giao
thong vén tai Ha Néi t6 chirc phan ludng, giai toa nhanh hanh khéach tai céc bén xe,
sin sang diéu dong xe buyt di phong van chuyén hanh khéch di c4c tinh khi c6 yéu
ciu ciia S& Giao thong van tai Ha N6i va Trung tdm Quén Iy Diéu hanh giao thong
d6 thi, dam bao an toan, an ninh, trat tu cho phuong ti€n, hanh khéch di xe.

2. Trung tim Quan Iy va Piéu hanh giao thong d6 thi

Trung tdm Quan ly va Bleu hanh giao théng d6 thi 1a ddu méi ph01 hop véi
céc don vi trong cong tac giai toa hanh khéch va xit 1y céc tinh hubng in tic giao i
thong anh hudng dén van hanh tuyén. B6 trf luc lvgng dé huy dong va giam sat cic
luot xe ting cudng, 1ap bién ban x4c nhan chuyén luot ting cucmg véi cac don. vi
1am co s& cho nghiém thu v thanh quyét toan Nhiém vu cu thé ctia cac phong ban
Trung tdm dugc phan cdng nhu sau:

a. Chi dao chung: D/c Thai H5 Phuong - Phé gidm ddc Trung tdm. S6 dién
thoai: 0904.375.777.

b. Phong Quy hoach:

- Téng hop két qua thuc hién trudc, trong va sau dip nghi Tét Nguyén dén
Mau Tuét 2018, bdo cédo Gidm dbc Trung tAm va S& Giao théng vén tai Ha Noi.

- Lién hé: D/c Pham Pinh Tién - Truéng phong. Sb dién thoai: 0904.142.212.

c. Phong Giam sat dich vu:

- Trién khai k& hoach phéi hop céc don vi vén hanh vé kiém tra gidm sét
trude, trong, sau t&t Nguyén dan dé nang cao chét luong dich vu. Pdng thdi, tiép
tuc duy tri 10 t4 kiém tra gidm sét thudng xuyén trén tuyén, tng truc diéu hanh va
giai toa hanh khach tai diu bén (néu co).

- B4 tri nhan hrc tmg tryc, didu hanh phdi hop véi cac don vi van hanh trong
viéc giai toa hanh khach tai cc ddu bén xe (Gia Lam, Gidp Bat, M§ Dinh, Nudc
Ngim, Yén nghia), céc diém trung chuyén (Long Bién, Ciu Gidy) khi ¢6 nhu ciu
di lai ting d6t bién d¢am bao phuc vu nhan dan di lai an toan, thuan tién.

- X4c nhin bing bién béan cc chuyén luot ting cudng va phéi hop diéu hanh
hang ngay véi cac don vi trong dip nghi Tét.

- Theo d5i tdng hop, théng ké bio céo hing ngiy chuyén hret ting cudng,
hrong hanh khach van chuyén va tinh hinh thuc hién ctia cdc don vi. :

- Lién hé: P/c Hoang Pang Hién - Truéng phong. S6 dién thoai:
0904.905.005.

d. Phong Quan ly vé:

- In 4n va cip phat di sb lugng vé cin thiét dam bao cho céc xe ting cudng
khi c6 yéu ciu trong dip Tét Nguyén dan Méu Tuét 2018.

- Lién hé: P/c Trin Thi Vin Huong - Truéng phong. S6 dién thoai:
0904.920.340.

e. Phong Quan Iy ha tdng:



- Thuc hién thay thé 400 ban dd xe buyt tai cic nha cho, diém trung chuyén xe
buyt, dam bao thong tin ddy du, phuc vu hanh khéch di lai thuan tién.

- Chinh trang ha tAng xe buyt (Piém trung chuyén, nha cho, diém dung, diém
dau cudi xe buyt...) sach s&, diy da théng tin d& phuc vu hanh khach trudc, trong
va sau dip nghi Nguyén dan va miia L& hoi Xuan Mau Tuit 2018.

- Lién hé: B/c Vii Quy Kién - Truéng phong. S5 dién thoai: 0904.417.256.

£ Phong T6 chitc hanh chinh:

- Pang tai thong tin vé ké hoach T6 chirc hoat dong VTHKCC béng xe buyt
trén dia ban Thanh phd Ha Nbi phuc vu hanh khéch trong dip tét Nguyén d4n va mia
L& hoi Xuan Mau Tuét 2018 trén website ciia Trung tAm.

- B4 tri nhan su truc va didu hanh trong dip Tét Duong lich nim 2018 tai s6 1
Kim M3, Ba Binh, Ha Noi.

- Lién hé: B/c Bui Thu Thuy - Trudng phong. S6 dién thoai: 0948.889.939.

V. Pé nghi:

1. Cac don vi van hanh buyt:

+ Phéi hop chit ché va thong tin kip thoi cac bién dong va phét sinh van hanh
trén tuyén véi Trung tim Quan ly va Piéu hanh giao thong do6 thi trong qua trinh
trién khai.

+ Béo céo két qua hoat dong trudc, trong va sau dip Tét Nguyén dan Mau Tuét
nim 2018 tir ngay 13/02/2018 dén hét ngay 21/02/2018 (Tt tir ngdy 28 thing
Chap nam Pinh Du dén hét ngay ming 6 thang Giéng nim Mau Tuét). Giri béo
céo theo dia chi: S6 01 Kim M4 - Ba Dinh - Ha Nbi; S8 dién thoai: 02437.470.029;
Fax: 02437.47.024 hoic lién hé: B/c Ha Minh Thang, S dién thoai: 0977.774.320.
Email: dovanhao_sogtvt@hanoi.gov.vn hodc Haminhthangl003@yahoo.com

2. Céc phong nghiép vu ctia S& Giao théng van tai Ha Noi cir can bd phdi hop
v6i Trung tdm Quén 1y va Piéu hanh giao thong do6 thi, don vi van hanh ky xéc
nhéan lugt xe ting cudng giai toa hanh khach (néu co).

3. Thanh tra S& Giao thong véan tai tang cuong luc lugng tai cac dﬁu bén, cc
diém trung chuyén dé diéu tiét giao thong chéng un tic hd tro cho hoat déng xe
buyt giai tda hanh khach duoc thuén loi, an toan.

Trén day 14 ké hoach T chirc hoat d6ng VTHKCC bing xe buyt trén dia ban
Thanh phd Ha N6i phuc vu hanh khéach trong dip tét Nguyén dén va mua L& hoi
Xuan Mau Tuét 2018, dé nghi céc don vi lién quan phéi hop va trién khai thuc hién./.
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